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Q)  Zoom 中に音声の大きさを調整することは可能なのでしょうか？ 
A)  可能です。コントロールバーの最左端マイク・ボタンの右隣りにある ^ の

マークをクリックして調整メニューを呼び出すことができます。 
 
Q) 「ZOOM を使ってみよう」4/9 午前の回に参加しましたが、ブレークアウト

セッション後、先生の声がまったく聞こえませんでした。私のパソコンに

問題があったのでしょうか？ 
A)  いいえ。ことのときはホスト（教員）が操作を誤り、マイク・オフのまま

喋り続けていました。ブレークアウトセッションまでトラブルがなかった

のならば、みなさん自身のパソコンに問題はありません。 
 
Q)  zoom の無料版だと 40 分の制限があると聞いたのですが？ 
A)  時間の制限はホストにかかるものです。ホストが有償版を使っていれば、

一般参加者である学生のみなさんは zoom が有償版であるか無償版である

かに関係なく、40 分を超えてミーティングに参加することができます。 
 
Q)  ブレークアウトセッションの際、チャットはグループ内限定になるのでし

ょうか？ 
A)  はい、そのようです。 
 
Q)  チャットで送信されたファイルがこちらに届きませんでした。なぜです

か？ 
A)  チャットから送信されたファイルはタブレットやスマホでは受け取れない

ようです。実際の授業では配布資料などのファイルは TUFS Moodle や 
Google ドライブ等、別の手段で（も）提供されるので、心配は要りません。 
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